INFORMACIE O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV

Ochrana Vasich osobnych udajov je pre nas doleZita a preto ich spracavame v sulade
s platnou legislativou'. Niz§ie uvddzame informaécie otom, ktoré osobné udaje
ziskavame, za akym ucelom su vyuzivané a dalSie uZito¢né informacie tykajuce sa ich
spracuvania.

1. VSeobecné informacie

TotoZnost a kontaktné udaje Prevadzkovatela

Za ochranu osobnych udajov je zodpovednd spolo¢nost CONTAL OK, spol. s r.o., so
sidlom Framia Mraza 289/2, 010 01 Zilina, Slovenska republika, 1CO: 00 633 399, zapisana
v obchodnom registri Okresného sudu Zilina, Oddiel: Sro, VloZka ¢islo: 64/L (dalej len
L<Prevadzkovatel“), ktord je prevadzkovatelom stranky contal.sk.

Kontaktné udaje zodpovednej osoby Prevadzkovatela
E-mail: gdpr@contal.sk
Adresa: Frana Mraza 289/2, 010 01 Zilina

2. Za akym ucelom, aké osobné udaje spracivame a na akom

pravnom zaklade a ako dlho?

VaSe osobné udaje v pozicii Prevadzkovatela spracovavame na rézne ucely, na
zaklade rozneho pravneho zdkladu a po réznu dobu. Poskytovanie beZznych
osobnych udajov je poziadavkou, ktora je v niektorych pripadoch potrebna na
uzavretie zmluvy, napr. ak nam neposkytnete VaSe meno, faktura¢nu adresu,
adresu dorucenia a Vas kontakt, nebudeme Vam vediet dorucit zasielku. Vy ako
dotknutd osoba ste povinna poskytnut osobné udaje nevyhnutné na dosiahnutie
uvedeného ucelu. Neposkytnutie tychto osobnych udajov by malo za nasledok
nemoznost uzatvorenia zmluvného vztahu s nami - s Prevadzkovatelom.

UDAJE OBCHODNYCH PARTNEROV SPRACOVAVAME NASLEDOVNE:
Ucel: obchodna spolupraca s obchodnymi  partnermi
Prevadzkovatela,
VaSe udaje potrebujeme kuzavretiu a plneniu zmluvy,
1 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych
udajov a o volnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o

ochrane Udajov) (dalej tieZ len ako ,,GDPR”) a zdkon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,Zakon”).



Udaje:

Pravny zaklad:

realizacii obchodnej spoluprace, zodpovedaniu VaSich
otazok, pripadne vykonu ostatnych suvisiacich ¢innosti.
bezZné osobné udaje, t.j. meno, priezvisko, telefonne cislo, e-
mail.

predzmluvny azmluvny vztah, osobné udaje naSich
obchodnych partnerov spracuvame v sulade s ¢l. 6 ods. 1
pism. b) GDPR. Pravnym zdkladom je teda spracuvanie
osobnych udajov nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej
zmluvnou stranou je dotknutd osoba (Vy ako obchodny
partner), alebo na vykonanie opatrenia pred uzatvorenim
zmluvy na zaklade Ziadosti dotknutej osoby (Vas ako
obchodného partnera), predzmluvny vztah.

Doba spracuvania: 10 rokov po ukonceni zmluvného vztahu.

UDAJE ZAKAZNIKOV SPRACOVAVAME NASLEDOVNE:

Ucel:

Udaje:

Pravny zaklad:

poskytovanie sluzieb zakaznikom prostrednictvom
stranky contal.sk, VasSe udaje potrebujeme k uzavretiu a
plneniu kupnej zmluvy, spracovaniu platby, dodaniu
produktu, zodpovedaniu VaSich otazok, pripadne vykonu
ostatnych suvisiacich ¢innosti (napr. reklamac¢né konanie).
bezné osobné udaje, t.j. meno, priezvisko, faktura¢nu
adresu, adresu dorucenia, telefonne cislo, e-mail a platobné
udaje.

predzmluvny azmluvny vztah, VaSe osobné udaje
spracuvame v sulade s ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR. Pravnym
zakladom je teda spracuvanie osobnych udajov nevyhnutné
na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta
osoba (Vy ako kupujuci), alebo na vykonanie opatrenia pred
uzatvorenim zmluvy na zaklade Ziadosti dotknutej osoby
(Vas ako kupujuceho), predzmluvny vztah.

Doba spracuvania: 10 rokov po ukonceni zmluvného vztahu.

Ucel:

priamy marketing, udaje nevyhnutné na ucely opravnenych
zaujmov, ktoré sleduje Prevadzkovatel — propagacia stranky
contal.sk a realizacia priameho marketingu, t.j. marketingu,



Udaje:

Pravny zaklad:

ktory smeruje od nas (zo strany Prevadzkovatela) priamo
k Vam (nasim klientom).

bezZné osobné udaje, t.j. meno, priezvisko, adresu, telefonne
Cislo, e-mail.

opravneny zaujem, Vase osobné udaje spracuvame v sulade
s €l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR. Pravnym zakladom je teda
opravneny zaujem nas v pozicii predavajuceho z dovodu
propagovania nasho tovaru nasim zdkaznikom.

Doba spracuvania: 3 roky po ukonceni zmluvného vztahu.

Poucenie: KaZdy zakaznik moZe voci priamemu marketingu namietat, nasledne

mu nebudu Ziadne sluZby ani tovary ponukané.

V pripade, ak dotknuta osoba (zakaznik, resp. navsStevnik web strank

udelil dany suhlas:

Ucel:

Udaje:

Pravny zaklad:

sledovanie avyhodnocovanie spravania navsStevnika
nasej stranky contal.sk, t.j. pouZivanim stranky contal.sk
vyjadrujete naSej spoloCnosti ako Prevadzkovatelovi suhlas
s pouzivanim cookies vsulade snastavenim Vasho
prehliadaca.

Ak navstivite naSu webovu stranku azaroven mate
v prehliadaci povolené prijimanie cookies, povazujeme to za
suhlas s ich pouzivanim a akceptovanie nasich podmienok
pouZivania. InStrukcie ako zmenit nastavenia cookies najdete
v Napovede alebo v Pomoci kazdého prehliadaca.

subory cookies, t.j. malé textové subory obsahujuce nazov
navstivenej stranky, platnost a preddefinovanu hodnotu.
Ukladaju sa do priecinku Vasho prehliadaca. Pri opatovnej
navsteve webovej stranky, ktora subor vytvorila, jej mézu byt
prehliadacom znovu odoslané. Cookies, ktoré pouzivame,
neposkodzuju VAas pocitac¢ ani iné zariadenia pouzivané na
prehliadanie internetu.

suhlas, VaSe osobné udaje spracavame v sulade s ¢l. 6 ods. 1
pism. a) GDPR. Pravnym zdkladom je teda spracuvanie
osobnych udajov len na zdklade Vasho suhlasu a na zaklade
Vasho nastavenia Vasho webového prehliadaca.



Doba spracuvania: 1 rok po zruSeni registracie Vasho konta v ramci nasej
stranky.

Uéel: komunikacia prostrednictvom kontaktného formulara,
VaSe udaje potrebujeme k tomu, aby sme mohli evidovat Vase
podnety, otazky a pripomienky a zaroven aby sme na tieto
podnety, otazky a pripomienky mohli reagovat.

Udaje: beZné osobné udaje, t.j. meno, priezvisko, e-mail a obsah
spravy.

Pravny zdklad: opravneny zaujem, Vase osobné udaje spracuvame v sulade
s Cl. 6 ods. 1 pism. f) GDPR. Pravnym zakladom je teda nas
opravneny zaujem.

Doba spracuvania: 1 rok/1 mesiac odo dna zaslania kontaktného
formulara.

Ucel: evidencia uplatnenych prav dotknutych osdéb, Vase udaje
potrebujeme k tomu, aby sme mohli evidovat VaSe podnety
v zmysle GDPR a Zdkona.

Udaje: bezné osobné udaje, t.j. meno, priezvisko, faktura¢nu

adresu, telefonne cislo, e-mail a platobné udaje, predmet
poskytnutej sluzby, rozsah uplatnenia prav.

Pravny zdklad: opravneny zdujem, VaSe osobné udaje spracuvame v sulade
s Cl. 6 ods. 1 pism. f) GDPR. Pravnym zakladom je teda
opravneny zaujem nas, v pozicii predavajuceho, z dévodu
uplatnenia VaSich prav.

Doba spracuvania: 5 rokov odo dna vyrieSenia poZiadavky dotknutej
osoby.

Poucenie: Kazdy zdkaznik mbéZe voc¢i udajom spracuvanym v rdamci

reklamacného konania namietat.

NesStrukturované data

Samozrejme, spracuvame aj beZzné udaje v podobe neStrukturovanych dat
umiestnenych v e-mailovej schranke a v technickych zariadeniach, ktoré su
spracuvané na ucely vykondvania obchodnej ¢innosti (pravny zaklad opravneny



zaujem Prevadzkovatela). Prevadzkovatel, ¢iZze my ich spracuvame po dobu 1
roka. Vtedy si nepotrebné veci vymazeme a spravime si poriadok.

3. Viacinformadcii o vyuZivani VaSich cookies nasou

spolo¢nostou

Co su1 cookies?

Subory cookies su malé textové subory, ktoré mézu byt do internetového
prehliadaca odosielané pri navsteve webovych stranok a ukladané do Vasho
zariadenia (pocitaca alebo do iného zariadenia s pristupom na internet, ako
napr. smartphone alebo tablet). Subory cookies sa ukladaju do priecinka pre
subory Vasho prehliadaca. Cookies obvykle obsahuju ndzov webovej stranky, z
ktorej pochadzaju, ich platnost a hodnotu. Pri dalSej navsteve stranky webovy
prehliadac¢ znovu nacita subory cookies a tieto informacie odoSle spat webovej
stranke, ktord povodne cookies vytvorila. Subory ,,cookies“, ktoré pouzivame,
neposkodzuju Vas pocitac.

Preco pouZivame cookies?

Cookies nam umoZnuju pamadatat si VaSe preferencie a ukony (napriklad
prihlasovacie udaje, udaje o VaSej objednavke v nakupnom koSiku). Pouzivame
ich s cielom optimalne vytvarat a neustale skvalitiiovat nase sluzby, prisposobit
ich VaSim zaujmom a potrebdm a zlepSovat ich Strukturu a obsah. Na stranke
contal.sk mozu byt pouZité docasné a trvalé cookies.

Cookies su na stranke contal.sk pouzité za ucelom:

a) fungovania webovych strdnok, merania navstevnosti webovych stranok
a vytvarania Statistik tykajucich sa navstevnosti a spravania navstevnikov
na webovych strankach,

b) prisposobenia reklamy na mieru a jej zacielenie, ak ste na to udelili suh-
las; jedna sa o tzv. automatizované profilovanie v ramci ktorého analyzu-
jeme VasSe bezné osobné udaje a aktivity v online prostredi, na zaklade
¢oho Vam mézeme poskytnut informacie, ktoré su pre Vas zaujimavé a re-
levantné,

c) retargeting, ak ste na to udelili suhlas.

Zber cookies na ucely uvedené v pism. a) nemozZno povaZovat za



spracovanie osobnych udajov, nakolko tieto cookies su posudzované v podobe
hromadného celku a tym padom v anonymnej podobe, ktora neumoZiuje
identifikaciu jednotlivca.

Zber cookies na ucely podla pism. b) a pism. ¢) moZno povazZovat za
spracovanie osobnych udajov, nakolko su spracované pre ucely prispdosobenia
a zacielenia reklamy a pre retargeting. Tieto osobné udaje su spracovavané na
zaklade Vasho suhlasu, resp. na zaklade nastavenia Vasho webového
prehliadaca. Suhlas udelujete na dobu, ktora je uvedend v tabulke nizsie. Stihlas
so zbieranim udajov suborov cookies pre marketingové ucely mozno vziat
kedykolvek spidt, a to pomocou zmeny nastavenia prislusného
internetového prehliadaca.

Druhy cookies, ktoré pouZivame:

a. Zakladné umoznuju pouzivanie zdkladnych funkcii ako napriklad
prihlasenie registrovaného pouzivatela alebo pred vypifianie formu-
larov. Ak tieto cookies zakaZete, nemo6zZeme garantovat plnu funkcénost
nasich stranok.

b. Prevadzkové sluZia na analyzu spravania navstevnika na webovej
stranke a nasledne na zlepSovanie jej funkcnosti a vzhladu. Ak tieto
cookies zakazete, nemo6zeme garantovat plnu funkc¢nost naSich stra-
nok.

c. Reklamné sluZia na optimalizaciu zobrazovanej reklamy vzhladom
na zvyklosti ndvStevnika a efektivnost marketingovej komunikacie za-
davatelov. Vdaka nim sa Vam napriklad nebude zbytocne Casto zobra-
zovat reklama z oblasti, o ktoru nemate zaujem. Tento druh cookies
mozete kedykolvek zablokovat alebo odstranit upravou nastavenia
suborov cookie vo Vasom prehliadaci (Navod na ich zablokovanie na-
jdete nizsie).

d. Cookies tretich stran vytvaraju a vyuzZivaju poskytovatelia sluzieb
ako Google Analytics, Google Ads (predtym ako Google AdWords),
alebo Facebook. Tieto sluzby su integrované do naSich stranok, pre-
toZe ich povaZujeme za uZitoCné a plne bezpecné. V pripade takéhoto
prepojenia a integrovania obsahu z inych webovych strdnok mézu byt
pocas pouzivania naSich webovych stranok vytvorené subory cookies,



ktoré nepodliehaju naSej kontrole v pozicii Prevadzkovatela. Ak

chcete vediet, ako tieto tretie strany pouZivaju subory cookies, preci-

tajte si zdsady ochrany sukromia a zasady pouZivania suborov cookies

tychto sluzieb.

Na svojich webovych strankach spracovavame niZSie uvedené subory

cookies s uvedenymi ucelmi a dobou spracovania:

Nazov

Google
Analytics

Nazov

Google
Analytics

Google Ads

Facebook pixel

Instagram

Zakladné, prevadzkové cookies

Uéel

Ziskanie Statistickych informdcii pre
beznu analyzu prevadzky na webe a
jeho zlepSovanie

Reklamné cookies

Ucel

Identifikdcia v rdmci reklamnej siete
spoloc¢nosti Google (profilovanie)

Identifikdcia v rdmci reklamnej siete
spoloc¢nosti Google, opatovné
zacielenie reklamy (retargeting)

Identifikacia v rdmci reklamnej siete
spolo¢nosti Facebook, opatovné
zacielenie reklamy (retargeting)

Identifikacia v rdmci reklamnej siete
spoloCnosti  Instagram, opatovné
zacielenie reklamy (retargeting)

Nastavenie cookies:

Maximalna
spracovania

doba

podla nastavenia, resp.

spOsobu vyuzitia

internetového prehliadaca

Maximalna doba spracovania

podla nastavenia, resp. spdsobu

vyuZitia
prehliadaca

540 dni

180 dni

180 dni

internetového



Webové prehliadace (Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome a pod.)
podporuju spravu cookies. V ramci nastaveni webového prehliadaca moZete
jednotlivé cookies ruc¢ne vymazat, blokovat alebo uplne zakazat ich pouZitie,
pripadne ich blokovat alebo povolit len pre jednotlivé internetové stranky. V
takom pripade vSak nemézZeme zarucit, Ze si vSetky oblasti naSich stranok
zachovaju urcenu funkciu.

Navod pre blokovanie a vymazanie cookies z najcastejSie pouZivanych
prehliadacov:
VacsSina internetovych prehliadacov je pdévodne nastavenad na automatické
akceptovanie cookies. V pripade, ak nechcete vyuzivat cookies, toto nastavenie mozete
zmenit zablokovanim cookies alebo upozornenim v pripade, Ze sa maju cookies poslat
do Vasho zariadenia. Ak pouzivate rozlicné zariadenia na pristup k strankam (napr.
pocita¢, smartphone, tablet), odporu¢ame kazdy prehliada¢ na kazdom zariadeni
prisposobit Vasim preferenciam cookies.
Cookies moZete v prehliadaci odstranit jednotlivo alebo vSetky naraz a to bud priamo
(ak viete kde su uloZené) alebo pomocou prehliadaca.
Jednotlivé navody ndjde na adrese:

a. Mozilla: https://support.mozilla.org/sk/kb/povolenie-zakazanie-cookies

b. Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=sk

c. Explorer: https://support.microsoft.com/en-us/help/17442

d. Opera: help.opera.com

e. Safari: support.apple.com

4. Kto dalsi spracuva Vase osobné udaje?
Ak je to nevyhnutné na riadne plnenie zmluvy alebo ak ste poskytli vyslovny suhlas,
pocas spracovania objednavky a plnenia kupnej zmluvy su VaSe osobné udaje
poskytnuté aj tretim stranam:
1. Spolo¢nostiam zabezpecujucim dopravu objednaného tovaru priamo k nasim
zakaznikom,
2. Odbornym externym konzultantom zoblasti IT, marketingu a ochrany
osobnych udajov,
3. Spolo¢nostiam, ktoré vyuzivame pri profilovani a nastavovani marketingovych
akcil.

5. Co v pripade, ak ste mladsi ako 16 rokov?


https://support.mozilla.org/sk/kb/povolenie-zakazanie-cookies
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=sk
https://support.microsoft.com/en-us/help/17442
http://help.opera.com/
https://support.apple.com/

NasSa spolocnost ako Prevadzkovatel v suvislosti s ponukou sluZieb spracuva osobné
udaje na zaklade suhlasu dotknutej osoby zdkonne, ak dotknuta osoba dovfsila 16
rokov veku. NaSa stranka vsak nie je priamo urc¢ena osobam mladsim ako 18 rokov.

NasSa spoloCnost nespracovava osobné udaje osob mladSich ako 16 rokov. Pri kazdom
registrovani/prihlaseni, Prevadzkovatel Ziada Cestné prehlasenie o veku vy$Som ako 16
rokov.

6. Osobné udaje do tretej krajiny neprenasame

NaSa spolo¢nost nezamysla prenos osobnych udajov do tretej krajiny alebo
medzindarodnej organizacie vratane identifikacie krajiny alebo medzindrodnej
organizacie.

7.  Ako pracujeme s Vasou IP adresou?

IP adresa je subor cisiel jednoznacne identifikujuci zariadenie v pocitacovej sieti. Z
hladiska ochrany osobnych udajov ju moZno oznacit za udaj tykajuci sa
identifikovatelnej osoby.

IP adresa je prendSana pri zadani kazdej VaSej poZiadavky na server, vdaka comu ma
server informdciu o tom, kam ma byt odpoved na Vasu poziadavku odoslana. Za tymto
uCelom je Vam IP adresa pridelend poskytovatelom internetového pripojenia
v momente, ked sa pripojite na internet. Poskytovatel internetovych sluZieb dokaze
vysledovat, ktorému zakaznikovi bola vybrand IP adresa pridelena v urcitom
momente. [P adresy nie su trvalo uchovdvané nami, ani nasSimi poskytovatelmi
Statistickych sluzieb, su vSak v anonymizovanej forme vyuzivané vyhradne za ucelom
urcenia miesta, kam ma byt odosland odpoved servera na Vasu poZiadavku, ako aj na
ucely odvratenia moznych hackerskych utokov.

8. Garantujeme bezpecny prenos udajov

VaSe osobné udaje su bezpecne prenaSané vdaka Sifrovaniu. VyuZivame systém
kodovania SSL (Secure Socket Layer), ktory sa najCastejSie vyuZiva pre bezpecnu
komunikaciu s webovymi servermi. Osobné udaje v naSich systémoch ako i internetova
stranka su zabezpecené primeranymi technickymi a organiza¢nymi opatreniami proti
strate, zniCeniu, zmene a dalSiemu Sireniu udajov prostrednictvom neopravnenych
0s0b.



V pripade, ak ste registrovany na nasej stranke contal.sk, pristup k VaSmu kontu mate
iba vy, preto dbajte na to, aby ste s tymito udajmi nakladali doverne. Prevadzkovatel
nezodpoveda za neopravnené nakladanie alebo zneuZitie hesla.

9. Aké su Vase prava v suvislosti s ochranou osobnych
udajov?

Ako kupujuci mate v zmysle GDPR nasledujuce prava:

pravo na opravu,

o ®

pravo na vymaz,
pravo na prenosnost udajov,

a o

pravo namietat,
pravo na odvolanie suhlasu,

=

pravo na pristup k informaciam,
g. pravo podat navrh na zacatie konania.

a) Pravo na opravu

Mate pravo, aby Prevadzkovatel bez zbytocného odkladu opravil nespravne
osobné udaje, ktoré sa tykaju VaSej osoby a v pripade ak su neuplné, aby ich
Prevadzkovatel doplnil.

b) Pravo na vymaz
VaSe osobné udaje budu bez zbytocného odkladu vymazané, ak je splneny
niektory z tychto dévodov:
a) osobné udaje uZz nie su potrebné na ucel, na ktory sa ziskali alebo
spracuvali,
b) dotknutd osoba odvola suhlas na spracovanie osobnych udajov aspon na
jeden konkrétny ucel (vid nizZSie pism. e) Pravo na odvolanie suhlasu),
¢) dotknuta osoba namieta spracuvanie osobnych udajov a neprevazuju
Ziadne opravnené ddévody na spracuvanie osobnych udajov alebo
dotknutd osoba namieta spracuvanie osobnych udajov a tyka sa to
priameho marketingu vratane profilovania,
d) osobné udaje sa spracuvaju nezakonne,
¢) dovodom pre vymaz je splnenie povinnosti podla Zakona, osobitného
predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika
viazana, alebo
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f) osobné udaje sa ziskavali v suvislosti s ponukou sluZieb informacne;j
spoloc¢nosti (dotknuta osoba ma menej ako 16 rokov).

Ak Prevadzkovatel zverejnil osobné udaje a je povinny ich vymazat, je zaroven
povinny prijat primerané bezpecnostné opatrenia vratane technickych opatreni
so zretelom na dostupnu technoldgiu a naklady na ich vykonanie, za ucelom
informovania ostatnych prevadzkovatelov (resp. sprostredkovatelov), ktori
spracuvaju osobné udaje dotknutej osoby ojej Ziadosti, aby tito
prevadzkovatelia (resp. sprostredkovatelia) vymazali odkazy na jej osobné
udaje a ich kopie alebo odpisy.

¢) Pravo na prenosnost udajov
Mate pravo ziskat osobné udaje, ktoré sa Vas tykaju a ktoré ste poskytli
Prevadzkovatelovi, ato v Strukturovanom, beZne pouZivanom a strojovo
Citatelnom formate a mate pravo preniest tieto osobné udaje dalSiemu
prevadzkovatelovi - predajcovi, ak je to technicky mozné a ak:
a) sa osobné udaje spracuvaju na zaklade Vasho suhlasu, resp. na zdklade
zmluvy,
b) spracuvanie VasSich osobnych udajov sa vykonava automatizovanymi
prostriedkami.

d) Pravo namietat
Mate pravo kedykolvek namietat spracuvanie Vasich osobnych udajov na ucel
priameho marketingu vratane profilovania.

Ak spracuvame VaSe osobné udaje na zabezpeCenie naSich opravnenych
zaujmov, mobZete toto spracuvanie taktieZ namietat (odmietnut). V takom
pripade moéZeme VaSe osobné udaje spracuvat len ak preukdzeme existenciu
nevyhnutnych opravnenych dévodov, ktoré prevazuju nad VaSimi zdujmami,
pravami a slobodami, alebo ak su tieto udaje potrebné na preukazovanie,
uplatniovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

e) Odvolanie suhlasu
Ak je spracuvanie osobnych udajov zaloZené na VaSom suhlase, mate pravo

kedykolvek odvolat svoj suhlas s ich spracovanim. Odvolanie suhlasu ma
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ucinnost do buducna. Odvolanie suhlasu nema vplyv na zakonnost spracuvania
osobnych udajov zaloZeného na suhlase pred jeho odvolanim. Suhlas mézZete
odvolat rovnakym spdsobom, akym ste suhlas udelili, napr. prostrednictvom e-
mailu zaslaného na adresu: gdpr@contal.sk alebo postou na adresu: Frana
Mréza 289/2, 010 01 Zilina.

Ak ste zaregistrovany na webovej stranke contal.sk, moZete svoje konto
kedykolvek zmazat.

f) Pravo na pristup k informaciam

Mate pravo ziskat od Prevadzkovatela potvrdenie o tom, ¢i spracuva Vase
osobné udaje. Ak Prevadzkovatel takéto osobné udaje spracuva, mate pravo
ziskat pristup k tymto osobnym udajom a informaciam o:

e Ucele spracuvania osobnych udajov,

e Kkategorii spracuvanych osobnych udajov (Prevadzkovatel spracuva iba
beZné osobné udaje),

o identifikacii prijemcu alebo o kategorii prijemcu, ktorému boli alebo maju
byt osobné udaje poskytnuté, najma o prijemcovi v tretej krajine alebo o
medzinarodnej organizacii, ak je to mozné,

e dobe uchovavania osobnych udajov; ak to nie je mozné, informaciu o
kritériach jej urcenia,

e prave poZadovat od Prevadzkovatela opravu osobnych udajov tykajucich
sa Vasej osoby, ich vymazanie alebo obmedzenie ich spracuvania, alebo o
prave namietat spracuvanie osobnych udajov,

e prave podat navrh na zacatie konania,

e zdroji osobnych udajov, ak sa osobné udaje neziskali od Vas,

e existencii automatizovaného individudlneho rozhodovania vratane
profilovania, v tychto pripadoch Vam Prevadzkovatel poskytne
informdcie najmad o pouZitom postupe, ako aj o vyzname a
predpokladanych doésledkoch takéhoto spracuvania VaSich osobnych
udajov.

Prevadzkovatel je povinny poskytnut na zaklade VaSej Ziadosti informacie do 30

dni od dorucenia ziadosti. Ttto lehotu méZze Prevadzkovatel predizit o dalsich
60 dni, o odklade Vas budeme informovat.
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g) Pravo podat navrh na zacatie konania

Ak ste priamo dotknuty na svojich pravach, mate pravo v zmysle § 100 Zakona
podat navrh na zacatie konania. Navrh musi obsahovat: kto ho podava, proti
komu navrh smeruje, predmet navrhu s oznacenim prav, ktoré mali byt pri
spracuvani osobnych udajov porusené, dokazy.

Névrh je potrebné zaslat Uradu na ochranu osobnych udajov, so sidlom
Namestie 1.maja 7286/18 81106 Bratislava - mestska cast Staré Mesto. Urad
posudi podnet do 30 dni, rozhodne do 90 dni alebo lehotu mdZe primerane
predizit.

10. Nenasli ste vSetky informacie, ktoré vas zaujimajua?

Kontaktujte nas: gdpr@contal.sk.

Vas tim CONTAL OK spol. sr. o.
Verzia platna a u¢innd od: 1.10.2025
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